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Agéncia Nacional das Comunicagoes

Conselho de Administracio

DELIBERACAO N° 09/ANAC/2012
de 29 de Novembro

Autorizacio do Projeto-Piloto GPON sobre FTTH da CVTelecom

L Enquadramento

O Contrato de Concessédo do Servigo Publico de Telecomunicagdes (adiante designado apenas
por Contrato de Concessdo) assinado entre o Estado de Cabo Verde (Concedente) e a
Empresa Cabo Verde Telecom, SARL (Concessiondria) estipula que constitui como uma das
obrigagdes genéricas da concessiondria dotar Cabo Verde de um servico publico de
telecomunicagdes que responda plenamente as necessidades do Estado, da populagdo e das
actividades econdmicas em geral, devendo a rede de telecomunicagdes que lhe serve de
suporte incorporar sistemas da mais moderna tecnologia (alinea a) do n° 1 da Clausula 87).

No que se refere as obrigagdes especificas no ambito das infraestruturas da rede basica e das
infraestruturas de transportes e difusdo, o Contrato em referéncia estipula que cabe a
Concessionaria desenvolver, qualitativa e quantitativamente, as infraestruturas da rede basica
de telecomunicagdes, de modo a assegurar os niveis de qualidade e dentro de precos razoaveis
para suportar os custos (as alineas dos n° 1 ¢ 2 do artigo 9°).

Ainda no tocante as obrigag¢des especificas no ambito da prestagdo do servigo comutado de
transmissdo de dados, o Contrato de Concessdo obriga a Concessiondria a assegurar em
condi¢des de igualdade e ndo discriminagdo, a prestagdo, ao publico em geral, de servigos de
transmissdo de dados por comutagdo de pacotes com caracteristicas técnicas harmonizadas em
conformidade com as recomendagdes aplicdveis, garantindo a sua interligagdo e
interoperabilidade, sempre que tecnicamente vidvel, com servigos de telecomunicac¢des de uso
publico prestados por outros operadores, quando por estes solicitado e desde que se
verifiquem as especificacdes técnicas de acesso (alinea b) da Clausula 137).

Por outro lado, o preAmbulo do Decreto-Legislativo n® 7/2005, de 28 de Novembro, dispde
que a liberdade de oferta de redes e servicos de comunicagdes electronicas constitui um
principio fundamental das comunicagdes e provoca uma alteragdo da situagdo existente
relativa a rede basica de telecomunicagdes que leva ao desaparecimento da proibi¢do de criar
redes de telecomunicagdes.

A ANAC, enquanto Autoridade Reguladora Nacional, tem como um dos seus objectivos de

regulagio das comunicagdes electronicas a prosseguir, o encorajamento da realizagdo de
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investimentos eficientes em infra-estruturas € a promogédo da inovacio (alinea ¢) do n® 2 do
artigo 5° do Dec.-Legislativo 7/2005).

O mesmo diploma garante o regime de livre circulagdo, colocagdo no mercado e colocagio
em servigo no territério nacional dos equipamentos de radio e equipamentos terminais de
telecomunicagdes € o regime de instalagdo de infra-estruturas de telecomunicagdes em
edificios, previsto na lei (alineas a) e 5) do n® 2 do artigo 2°).

O Decreto-Legislativo, ao garantir a liberdade de oferta de redes e servigos de comunicacdes
clectronicas preocupou-se de igual forma em atribuir a Concessionaria do servigo publico de
telecomunicagdes o dever de disponibilizar, por acordo, as empresas que oferecem redes e
servigos de comunicagdes electronicas acessiveis ao publico o acesso a condutas, postes,
outras instala¢des e locais de que seja proprietaria ou cuja gestdo lhe incumba, para instalacdo
e manutencdo dos seus sistemas, equipamentos e demais recursos, sendo certo que essa
disponibiliza¢@o de acesso a condutas podera ser mediante 0 pagamento de uma remuneracio
(n° 1 e 2 do artigo 24°).

O Decreto-Lei n® 31/2006, de 19 de Junho, que cria a Agéncia Nacional das Comunicagdes
(ANAC) e aprova os seus estatutos, confere a esta Autoridade Reguladora poderes para emitir
as disposi¢oes regulamentares que se mostrem necessarias ao exercicio das suas atribui¢des
(artigo 4°).

A ANAC, através da Deliberagdo n® 01/CA/2011, de 2 de Fevereiro, que identifica os
Operadores com Poder de Mercado Significativo (OPMS) nos mercados relevantes no sector
das comunicagdes electronicas, determinou que a CVTelecom ¢ OPMS em varios dos
mercados relevantes de comunicagdes electronicas, nomeadamente nos mercados Terminagéo
de chamadas na rede fixa, de linhas alugadas inter-ilhas, linhas alugadas intra-ilha,
fornecimento de acesso a banda larga e fornecimento de oferta de acesso desagregado ao
lacete local.

II. Fundamentacio e Decisdo

A evolugdo para redes GPON ¢ naturalmente a tendéncia para a moderniza¢do da rede basica
de telecomunicages, e o projeto-piloto pode naturalmente ser considerado como uma
continuidade dos investimentos a que a CVTelecom estd obrigada no 4mbito do Contrato de
Concessdo, ndo obstante o facto de, nesta fase designada “piloto™ pela propria empresa,
perspetivar a cobertura de apenas algumas zonas das cidades da Praia e do Mindelo.

Dentre os objetivos de regulagdo das comunicagdes electronicas a prosseguir pela ANAC,
destacam-se (i) a promog¢do da concorréncia na oferta de redes e servigos de comunicagdes
electrénicas de recursos e servigos conexos, enfocando sobretudo o encorajamento de
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investimentos eficientes em infra-estruturas € promog¢do da inovacgdo ¢ (i1) a defesa dos
interesses dos cidad#os.

Assim sendo, ha que acautelar para que a exploragdo comercial dessa nova tecnologia de
acesso seja orientada para a promog¢do da concorréncia, incentivo ao investimento e a
inovagdo em novas tecnologias, razdo pela qual a sua introdugido deve ser planeada de forma
cuidada e supervisionada pela Autoridade Reguladora, a fim proporcionar o seu uso a outras
operadoras interessadas e evitar a duplicagdo de investimentos em infraestruturas num pais
com recursos limitados, como é o caso de Cabo Verde.

Da andlise feita ao projecto, verifica-se que a infra-estrutura proposta pela CVTelecom,
apresenta ao nivel do transporte caracteristicas de nova geracdo (NGN), o que assegura a sua
facil expansdo, quer em termos de capacidade (numero de casas e largura de banda), quer em
termos de ser aberta a suportar novos servigos.

O projeto-piloto a que a ANAC teve acesso, ndo abrange apenas o aspecto da infra-estrutura
optica, mas também os aspectos relativos a servi¢os que irdo ser prestados com base nessa
infra-estrutura, propondo os seguintes servi¢cos base:

e Internet (que podera ser implementado na infra-estrutura IP da
CVMultimédia);

e Telefone (baseada em tecnologia VolP);

e Televisdo IP (IP sera usado na integra de acordo com o servigo disponibilizado
actualmente, com a diferen¢a de ndo existir a limitagdo de 2 STB por cliente,
dada a muito maior largura de banda disponivel na fibra)

Além destes servigos basicos, sdo também propostos alguns servigos opcionais tais como:

e Televisdo (RF overlay) onde propdem a instalagao de um HeadEnd de TV de
forma a disponibilizar em cada habitagdo um conjunto de 20 canais que devem
ser fornecidos pela CVTelecom/CVMultimédia, com Set-Top-Box
proprietarias

e Video on Demand (VoD) que permite a visualizagdo de programas ¢ filmes
previamente armazenados num servidor central ja existente.

Pelo acima exposto, ¢ razoavel considerar que o projecto apresentado pela CVTelecom como
sendo um investimento tecnolégico ja esta condicionado a prestagdo de servigos atrelados a
CVTelecom e a CVMultimédia.
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Isso coloca em causa a separacdo de negocios e leva a prestagdo de servigos de forma

conjunta, o que pde em causa um dos principios essenciais da regulagdo, que € a promogio da

concorréncia.

Por todo o acima exposto ressalta-se a necessidade da ANAC salvaguardar nas suas decisdes
que existem principios atinentes a regulag@o, que devem ser sempre levados em consideragdo,
dentre as quais:

i.Promo¢do da concorréncia;

ii.Promocdo da Inovagdo Tecnoldgica e dos seus servigos;
iii.Garantia da previsibilidade regulatoria;
iv.Atendimento a utiliza¢do de recursos socialmente eficientes.

Por outro lado, existe ainda uma outra vertente que a presente deliberagdo faz questdo de dar
enfoque, considerado fundamental para reduzir os riscos da implementacéo de redes GPON
nascer ja com distor¢des, que ¢ no tocante ao lado do cliente, mais concretamente os
proprietarios ou administradores dos edificios. Para tal, ¢ mister criar mecanismos de
responsabilizacdo destes actores como partes interessadas, salvaguardando o principio de
acesso aberto as infraestruturas dos edificios por parte de qualquer operadora.

Sendo assim, considerando todo o exposto, 0 Conselho de Administragdo da ANAC, na sua
reunido ordinaria de 29 de Novembro de 2012, vem no ambito das suas atribui¢des e
competéncias previstas na lei, mais concretamente ao abrigo do disposto nos artigos 9°; 11°,
b), i), j), 1); 21, b), ¢), d), e), todos do Decreto-Lei n° 31/2006, de 19 de Junho, conjugado com
o disposto na alinea t) do 32° do mesmo diploma, decidir o seguinte:

1. Autorizar, no ambito do Contrato de Concessdo, o Projecto-piloto de fibra dptica até a
residéncia (GPON/FTTH) da concessionaria CVTelecom, mediante as condigdes a
serem seguidas pela propria empresa e pelos clientes, constantes do documento em
anexo ¢ que faz parte integrante da presente Deliberag@o.

2. A execu¢do do projeto piloto GPON/FTTH enquanto incentivo ao investimento € a
inovagdo em novas tecnologias orientada, para a promogdo da concorréncia, a fim de
garantir a que operadoras interessadas possam ter acesso evitando a duplicag¢do de
investimentos em infraestruturas.

3. Dentre os objetivos de regulagdo das comunicagdes eletronicas a prosseguir pela
ANAC, destacam-se (i) a promogdo da concorréncia na oferta de redes e servigos de
comunicacdes eletronicas de recursos e servigos conexos, enfocando sobretudo o
encorajamento de investimentos eficientes em infra-estruturas e promogdo da inovagao
e (ii) a defesa dos interesses dos cidaddos.
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4. A presente deliberagdo ¢ vélida para o projeto-piloto GPON/FTTH, vigorando até que
seja regulamentado o Decreto-Lei que estabelece o regime juridico das Infraestruturas
de telecomunicagdes em edificios e em urbanizagdes e loteamentos - ITED / ITUR, ¢
definidas normas regulamentares em matéria de redes de acesso em fibra optica.

5. A presente deliberagio entra em vigor a partir da data da sua publicag@o.

6. A presente deliberagio revoga a anterior Deliberagdo n.” 02/CA/2012, de 20 de Margo.

Praia, 29 de Novembro de 2012

O Conselho de Administragdo,
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- David Gomes Carlos Silva Valdghiro Segredo

Presidente Administrador dministrador
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ANEXO

Condicdes de execuciio do Projeto GPON sobre FTTH

I.Regras para instalacdo de Fibra Optica nos edificios j4 construidos

As alteragdes a cfectuar nos edificios ja construidos sfo analisados caso a caso, devendo
poder suportar a entrada e passagem de cablagem em fibra dptica de pelo menos trés
empresas de comunicagdes eletronicas e respetiva ligacdo a infraestruturas de
comunicagOes eletronicas existentes, devendo o primeiro operador, ao aceder ao edificio
para instalar esse tipo de infra-estruturas assegurar, em conjunto com o proprietario, ou
administracdo do condominio e ou cliente o seguinte:

a) A instalacdo da coluna montante do edificio com capacidade adequada ao suporte da
cablagem para o fornecimento de servicos de comunicagdes electronicas a totalidade
do numero de fracgdes do edificio;

b) A instala¢do de coluna montante exterior ao edificio, localizada no melhor ponto
comum as diferentes fragdes, quando ndo existam condigdes internas de o fazer,
excecionalmente, quando seja de todo impossivel, admite-se mais que uma coluna
montante externa, salvaguardada a estética do edificio.

c) A existéncia de pontos de ligagdo de cliente que permitam a cada empresa de
comunicagdes electronicas efectuar a ligagdo a cada frac¢do por meios préprios,
ligando-se a coluna montante;

d) A possibilidade de partilha da infra-estrutura instalada, independentemente do tipo de
estrutura de rede, por outras empresas de comunicagdes electronicas que pretendam
oferecer servigos de comunicagdes electronicas baseados na tecnologia de fibra
optica.

Nos casos de edificios com mais de dois fogos, as obrigagdes previstas nas alineas a), b) e
¢) do niimero anterior podem ser efectuadas de forma faseada, em fungfo da solicitagdo de
cada fracgdo.

Para efeito do disposto na alinea d) do numero um, o ponto de partilha deve ser localizado
no interior do edificio, dentro ou junto do repartidor geral do edificio, quando a coluna
montante € interior ao edificio.
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Se, por motivos técnicos, ndo for possivel observar o disposto no nimero anterior, as
empresas de comunicagdes electronicas devem encontrar uma solugdo alternativa,
nomeadamente através da localizagdo do ponto de partilha num outro local do edificio ou

na entrada do edificio, na caixa de acesso as infra-estruturas de comunicagdes electronicas
ou ainda através da utilizagio do ponto de partilha colectivo da urbanizagio.

As instalagoes nos edificios acima mencionadas, serdo alvos de fiscalizagdo por parte da
ANAC,

A partilha de infra-estruturas de comunicagdes electronicas entre empresas de
comunicagdes electronicas € efectuada em termos de reciprocidade e de acordo com os
principios de transparéncia, ndo discriminagio e orienta¢do para os custos, considerando
nomeadamente o incremento de custos incorridos pela empresa de comunicagdes
electronicas na instalagdo de uma infra-estrutura partilhdvel, nos seguintes termos:

a) O segundo operador a aceder ao edificio pode ligar-se a infra-estrutura desenvolvida
pela CVTelecom, pagando 50% do custo incorrido pelo primeiro operador, desde que
devidamente comprovado, e os seguintes operadores podem também ligar-se 4 mesma
infra-estrutura suportando os custos na propor¢io que lhes corresponder.

Os custos inerentes a instalagdo da infraestrutura no edificio, incluindo a ligagdo a fra¢do e
ligacdes dentro da fragdo sdo responsabilidade do cliente.

O custo da instalagdo € calculado em fungdo da localizagdo da fragdo, tendo em referéncia
o ponto de entrada no condominio/ edificio.

A forma de célculo dos custos referidos nos numeros anteriores (5), 6) e 7)). a forma de
pagamento entre operadores, designadamente a responsabilidade pela gestio do
relacionamento entre os operadores ¢ os condominios, bem como todos os demais
aspectos necessarios a concretizagdo do disposto no presente artigo, devem ter em
consideragéo as regras economicas e financeiras do mercado.

I1. (GGarantia de acesso aberto as infra-estruturas nos edificios

Os proprietarios € as administragdes dos edificios estdo obrigados a garantir o acesso
aberto, ndo discriminatorio e transparente das empresas de comunicagdes electronicas as
infra-estruturas de telecomunicagdes, para efeitos de instalagdo, conserva¢do, reparagio e
alteragdo, sem prejuizo do direito a reparagdo por eventuais prejuizos dai resultantes.
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2) O acesso as infraestruturas de telecomunica¢des que integram as partes comuns dos
edificios nos termos do nimero anterior ndo pode ser condicionado ao pagamento de

qualquer contrapartida financeira ou de outra natureza por parte dos proprictarios ou
administra¢des dos edificios.

3) Sdo proibidas e nulas as clausulas contratuais que prevejam a exclusividade de acesso as
infra-estruturas de telecomunicagdes ja instaladas em edificios.

4) As empresas de comunicagdes electrénicas que ja se encontrem a prestar servigos num
determinado edificio ndo podem, por qualquer modo, directa ou indirectamente, dificultar
ou impedir a utilizagdo das infra-estruturas por parte de outras empresas de comunica¢des
electronicas.

1. Proibicio de utilizacdo exclusiva das infra-estruturas adequadas ao
alojamento de redes de comunicagdes eletronicas

Sdo proibidas e nulas as clausulas contratuais que prevejam a ocupagdo em exclusivo por uma
empresa de comunicagdes electronicas, das infra-estruturas adequadas ao alojamento de redes
de comunicagdes eletronicas num edificio ou conjunto de edificios.

Iv. Regulacao de redes de acesso GPON

Quaisquer medidas regulatorias ex-post que vierem a ser aplicadas caso se justifique, seguirdo
os termos do Decreto-Legislativo, n.° 7/2005, de 28 de Novembro, relativamente a imposi¢do
de obrigacdes.



